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Turistii blocati in statiuni din cauza viscolului pot apela o linie telverde pentru a
primi ajutor

BUCURESTI (MEDIAFAX) - Turistii aflati in situatii de urgenta pot apela nonstop si
gratuit linia telverde 0800.86.82.82, iar operatorii ii vor indruma spre cea mai
apropiata structura de primire turistica, unde |i se va acorda ajutor, a anuntat
MDRT.

"Ministerul Dezvoltarii Regionale si Turismului (MDRT), alaturi de Federatia
Patronatelor din Turismul Romanesc (FPTR), au decis sa acorde sprijin persoanelor
care au rdmas blocate din cauza viscolului. In plus, MDRT a instaurat mobilizarea
generala a comandamentelor de iarna, care sunt pregatite sa intervina pentru
protectia si salvarea turistilor si a celor care practica sporturile de iarna", se arata
intr-un comunicat al MDRT transmis joi MEDIAFAX.

Structurile de primire turistica membre ale Federatiei Patronatelor din Turismul
Romanesc vor acorda mese si bauturi calde gratuite, dar si adapost in situatiile
urgente si o reducere de 50% din valoarea cazarii pentru persoanele care au
ramas blocate din cauza viscolului.

Presedintele FPTR, Mohammad Murad, a estimat joi pentru MEDIAFAX ca peste
10.000 de turisti sunt blocati in diverse orase si statiuni din intreaga tara din cauza
vremii.

"Cheltuielile generate de aceasta masura de ajutor vor fi suportate integral din
bugetul FPTR. Persoanele aflate in situatii de urgenta care doresc sa beneficieze
de sprijinul acordat de MDRT si FPTR pot apela nonstop si gratuit linia telverde
pentru turism, 0800.86.82.82, iar operatorii ii vor indruma spre cea mai apropiata
structura de primire turistica unde li se va acorda ajutor", se mai arata in
comunicat.

Comandamentele de iarna, din care fac parte si reprezentanti ai Directiei Control,
Verificare si Monitorizare Turistica din cadrul MDRT, ai administratiilor publice
locale si ai serviciilor publice de salvamont, pot fi contactate nonstop si gratuit la
linia telverde.



